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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

 условий осуществления  образовательной деятельности<1>  

Государственного автономного профессионального образовательного учреждения  Калужской области 

«Людиновский индустриальный техникум» 

(наименование организации) 

на 20 26 год 

 

№п/

п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности  

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприят

ия 

Ответственны

й исполнитель  

(с указанием 

 фамилии, 

имени, 

отчества и  

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия <2> 

Pеализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 7 



1 2 3 4 5 6 7 

 I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1. Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные открытостью, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации, размещенной  на сайте 

организации 

Своевременное 

обновление в течение года  

информации на сайте                                                 

в разделах : «Студентам», 

«Родителям» 

30.12.2026 Огнева А.В. 

администратор 

сайта 

 

  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

1. Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные комфортностью 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

1. Выполнить частичный 

ремонт вестибюля 1 этажа 

учебного корпуса № 1 

(покраска стен). 

 

2. Выполнить  ремонт 

токарной мастерской 

(штукатурка и покраска 

стен). 

 

3. Выполнить ремонт 

коридоров 2-ого и 3-его 

этажей учебного корпуса 

№ 2 (штукатурка и 

покраска стен). 

01.02.2026  

 

 

 

01.03.2026  

 

 

 

 

01.06.2026  

Позднякова Е.Г. 

- заместитель 

директора по 

АХР; 

Анисимова Т.А. 

– мастер п/о 

 

  

4. В рамках проведения 

демонстрационного 

экзамена приобрести 

оборудование для 

создания лаборатории 

«Электромонтажная» по   

специальности  13.02.13  

 01.09.2026 

 

 

 

 

 
 

Позднякова Е.Г. 

- заместитель 

директора по 

АХР 
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  «Эксплуатация и 

обслуживание 

электрического и 

электромеханического 

оборудования (по 

отраслям)» и рабочей 

профессии 13.01.10 

(105534 с 01.01.2026 г.) 

«Электромонтер по 

ремонту и обслуживанию 

электрооборудования» 

 

5. Закупка компьютеров в 

мастерскую «Обработка 

листового металла»  в 

количестве  5 штук.  

30.12.2026 

 

 

 

 

 

30.12.2026 

 

 

 

 

 

 

Позднякова Е.Г. 

- заместитель 

директора по 

АХР 

  

  III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Территория, прилегающая к зданиям 

организации, и помещений не 

оборудована с учетом доступности 

для инвалидов 

 

Создание условий 

доступности для 

инвалидов: 

- оборудование поручней,  

- приобретение сменного 

кресла-коляски; 

- оборудование 

специального  санитарно-

гигиенического 

помещения в организации 

30.12.2026 Харламов В.М., 

директор 

  

2 

 

 

 

 

В организации не обеспечены 

условия доступности, позволяющие 

инвалидам получать образовательные 

услуги наравне с другими 

 

1. Направление работника 

на  

 обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению  

30.12.2026 

 

 

 

 

Харламов В.М., 

директор 
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  инвалидов в помещении 

организации. 

2. Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

3. Дублирование 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля 

    

3 Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные доступностью 

образовательных услуг для 

инвалидов 

Организация 

предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме 

или на дому 

01.09.2026 Харламов В.М., 

директор 

 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников  

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт 

и информирование получателя 

образовательной услуги при 

непосредственном обращении в 

организацию 

 

 

 

 Проведение 

дополнительного 

инструктажа работников 

техникума, 

обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование  

получателей 

образовательных услуг    

 по вопросу соблюдения 

общих принципов 

профессиональной и 

служебной этики  

31.03.2026 

30.06.2026 

30.09.2026 

30.12.2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Моргунова 

А.Ю.                       

зам. директора 

по УВР  
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2 Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание образовательной услуги при 

обращении в организацию 

 

Проведение 

информационного 

совещания по  

разъяснению сотрудникам 

техникума локального 

акта учреждения                                                        

«КОДЕКС 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ЭТИКИ 

ПЕДАГОГИЧЕСКИХ 

РАБОТНИКОВ ГАПОУ 

КО «Людиновский 

индустриальный 

техникум» 

31.03.2026 

30.06.2026 

30.09.2026 

30.12.2026 

Моргунова 

А.Ю.                       

зам. директора 

по УВР  

  

3 Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия 

 

Проведение 

информационного 

совещания по  

разъяснению сотрудникам 

техникума локального 

акта учреждения                                                        

«КОДЕКС 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ЭТИКИ 

ПЕДАГОГИЧЕСКИХ 

РАБОТНИКОВ ГАПОУ 

КО «Людиновский 

индустриальный 

техникум» 

 

 

 

 
 

31.03.2026 

30.06.2026 

30.09.2026 

30.12.2026 

Моргунова 

А.Ю.                       

зам. директора 

по УВР  

  



1 2 3 4 5 6 7 

 V. Удовлетворенность условиями ведения  образовательной деятельности организацией 

1 Имеются получатели 

образовательных услуг, которые не 

готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым (могли 

бы ее не рекомендовать, если бы 

была возможность выбора 

организации)  

 Увеличение количества 

специальностей, по 

которым проводится 

обучение в техникуме, 

проведение набора на 

2026-2027 учебный год по 

новым специальностям: 

- 15.02.19 Сварочное 

производство; 

- 13.02.13 Эксплуатация и  

обслуживание 

электрического и 

электромеханического 

оборудования (по 

отраслям) 

01.09.2026  Киселева Т.П., 

зам.директора 

по УПР  

  

2 Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные удобством 

графика работы организации 

Корректировка графика 

работы образовательной 

организации 

01.09.2026   Харламов В.М., 

директор 

 

  

3 Имеются получатели 

образовательных услуг, 

неудовлетворенные в целом 

условиями оказания образовательных 

услуг в организации 

 

Увеличение количества 

дополнительных 

образовательных 

программ и кружков 

технического творчества  

01.09.2026  Киселева Т.П., 

зам.директора 

по УПР  

  

 

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской 

Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», федеральными законами «О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации», «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», «Об образовании в Российской Федерации»,   «Об 

основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». 
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<2> Графа «Сведения о ходе реализации мероприятия» заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных 

и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
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